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Otelimizde konaklayan her çocuk, özel ve değerli bir birey olarak görülür. Çocukların sağlıklı, mutlu ve güvenli bir şekilde gelişimlerini 
sürdürebilmeleri için çocuk haklarını gözeten bir yaklaşım benimsemekteyiz.  

• Otellimizde çocuk işçi çalıştırılmasına kesinlikle izin vermiyoruz, çocuğa yönelik şiddet, istismar ve sömürüye karşı sıfır 
tolerans politikası benimsenir ve uygulanır. Aynı hassasiyeti iş ortaklarımızdan ve tedarikçilerimizden de bekliyoruz.  

• Çocukların özel yaşamına saygı duyar, kişisel eşyaları veya iletişim araçlarına müdahalede bulunmayız.  

• Personele İnsan Kaynakları tarafından yılda en az bir kere “Çocuk Haklarını Koruma” konusunda eğitim planlanır.  

• Fiziksel veya duygusal zarar verici hiçbir davranışa izin verilmez. Tüm çalışanlarımız, çocuklarla saygılı ve nazik bir ileti şim 
kurmakla yükümlüdür. 

• Tüm çocuklara eşit yaklaşır, onları birey olarak görür ve sorumluluk duygusunu geliştirecek şekilde yönlendiririz.  

• Yaşlarına ve gelişim düzeylerine göre çocukların istek, düşünce ve ihtiyaçlarını dikkate alır, onları ciddiyetle dinleriz.  

• Otelimizde 18 yaş altındaki çocukların yasal izni olsa dahi tek başına konaklamalarına asla müsaade edilmez.  

• Çocuk ziyaretçilerin konaklamaları en az bir yetişkin ile aynı odada konaklamaları durumunda geçerlidir. Otelde konaklayan 
misafirlerin çocuk dahi olsa otel yönetiminin bilgisi dışında ziyaretçi kabul etmesi yasaktır.  

         Politikamız gereği;  

✓ 0-12 yaş altı küçük çocuklarınızı odanızda yalnız bırakmamanızı,  

✓ Otelde yabancı kişilere çocuklarınızı teslim edip, otel dışına çıkmamanızı,  

✓ 18 yaş altı çocuklarınızın alkol kullanımına izin vermemenizi,  

✓ Çocuk haklarına saygı göstermenizi,  

✓ Çocuk ihmal ve istismarına yönelik davranışlarda bulunmamanızı,  

✓ Çocuk haklarına ve istismarına yönelik aykırı davranışta bulunan kişileri yönetime bildirmenizi,  

Siz değerli misafirlerimizden ve çalışanlarımızdan rica ediyoruz.  

• Çocuk haklarına ve istismarına yönelik aykırı davranışta bulunan kişileri yönetime bildirmenizi, Çocuklar ile ilgili şüpheli 
eylemlere şahit olduğumuzda öncelikle otel yönetimine bilgi verir, gerekli görülen durumlarda resmi kuruluşlardan yardım 
isteriz. 

• Bildirilen şikayetler doğrultusunda; güvenlik güçleri yönetim tarafından bilgilendirilecek ve gerekli yasal işlemlerin uygula nması 
sağlanacaktır. Çocuk haklarını koruma konusunda ulusal ve uluslararası belirlenen kanunlar gereği çocuk istismarının cezai 
yaptırımı ve hapis cezası vardır. 

 


